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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PRE NAKUP A DODAVKY TOVARU SPOLOCNOSTI
VAMIX SR s.r.o.

Uvodné ustanovenia

1)

2)

3)

Tieto vSeobecné obchodné podmienky ( dalej len ,VOP“ ) vydava spolo¢nost VAMIX SR s.r.o.,
so sidlom KaradZi¢ova 8/A, 821 08 Bratislava, ICO: 35827670, ( dalej len ,Dodavatel”), ako
dodavatel Tovaru vsulade sjeho predmetom podnikania, hlavne voblasti predaja
mrazeného peciva , chladenych vyrobkov a dopliikového sortimentu.

Svojim podpisom suhlasu VOP (priloha VOP) alebo na akomkolvek inom dokumente
zakladajicim v zmysle tychto VOP zmluvny vztah medzi Dodavatelom a Zakaznikom alebo
akoukolvek inou formou, vratane zaslania objednavky na dodavku Tovaru, potvrdzuje osoba,
ktora tak uskutocnila, Ze je s tymito VOP vyrozumend a Ze ich v celom rozsahu akceptuje.
Aktudlne platné znenie vSeobecnych obchodnych podmienok je zverejnené vidy na oficidlnej
internetovej stranke Doddavatela www.vandemoortele.sk.

Vymedzenie pojmov

1)
2)

3)
4)

5)

6)

7)

8)

9)

Tovar je Specifikovany a ponukany v Katalégu Doddavatela, ozna¢eny ndzvom a kédom.
Katalégom je konkrétny zoznam Tovaru v elektronickej podobe, pristupny na oficidlnej
internetovej adrese Dodavatela www.vandemoortele.sk. Kataldg je platny okamihom

zverejnenia na uvedenej internetovej adrese, a to do doby jeho zruSenia alebo zverejnenia
nového s neskorsim datumom. Zverejnenim nového Kataldgu sa automaticky rusi ten
predchadzajuci. K aktualizacii Katalégu dochadza priebezne po cely rok. Kataldg je vydavany
tiez v tlaéenej podobe, o ktory je mozno Dodavatela poZiadat.

Dodavatel vyuziva sluZieb logistickej firmy ako subdodavatela, ktory jedna jeho menom.
Zakaznikom je osoba, ktora registraciou ziskala Zakaznické Cislo Doddvatela a ktora v sulade
s tymito VOP objedna u Doddvatela Tovar.

Objednavka je jednostranny pravny Ukon Zakaznika, ktorym Zakaznik objedndva u
Dodavatela Tovar a ktora je vystavena v suladu s ¢l. V) tychto VOP.

Dodacie miesto je adresa uréena Zakaznikom pri jeho registracii, ako miesto k predaniu a
prevziatiu Tovaru, ktord je na Uzemi Slovenskej republiky s minimalne 8 hodinovou
prevadzkovou dobou a kde je mozZnost predaniu tovaru z nakladného automobilu.
Rozvozovy plan urcuje dni pre doddvku objednaného Tovaru Zakaznikom, podla jeho
Dodacieho miesta, ktoré mu Dodavatel stanovi.

Dodaci list je dokument, na zaklade ktorého je potvrdené riadne odovzdanie a prevziatie
objednaného Tovaru medzi Dodavatelom a Zakaznikom. Dalej obsahuje naleZitosti dafiového
dokladu, vycisleného odobraného sortimentu ¢o do zmluvnej ceny (pokial nebolo dohodnuté
inak) a do mnozstva.

Faktura je dokument, na zdklade ktorého je vycisleny skutocne predany a prevziaty Tovar
medzi Dodavatelom a Zékaznikom. Dalej obsahuje néleZitosti dafiového dokladu vy¢isleného
odobraného sortimentu ¢o do zmluvnej ceny aj do mnoistva. Je zasielanda postou vidy
dodatocne a to najneskorsie do 14 dni od predania a prevziatia tovaru.

10) Cennik je aktudlne platny prehlad cien Tovaru, ktory stanovi zavazne zjednané ceny medzi

Dodavatelom a Zdkaznikom za plnenia Dodavatela.



11) Reklamdaciou sa rozumie pisomny pravny ukon Zakaznika smerujuci k uplatneniu prav zo

1) Zmluva

zodpovednosti za vady alebo zo =zaruky za akost Tovaru, uskutoéneny v sulade

s reklamacnymi podmienkami Specifikovanymi v ¢l.IX tychto VOP.

1) Zmluvny vztah medzi Zakaznikom a Dodéavatelom v sulvislosti splnenim Dodavatela

realizovanym v suvislosti s doddvkou Tovaru vznika:

a)

b)

prijatim Objednavky Zakaznika, ku ktorému dochadza bud pisomnou akceptdciou po
vystaveni Objednéavky a/alebo okamihom splnenia Objednavky alebo jej ¢asti zo strany
Dodavatela,

uzatvorenim samostatnej kdpnej zmluvy, ktord $pecifikuje dodacie podmienky doddvok
Tovaru medzi Zakaznikom a Dodavatelom, na zdklade ktorej dochadza k cCiastkovému
plneniu podla ciastkovych Objednavok Zakaznika, ktoré boli akceptované (prijaté)
Dodavatelom sp6sobom uvedenym v odst. 1) pism. a) tohoto ¢lanku.

2) V pripade, Ze je dalej v tychto VOP odkaz na ,Zmluvu“, mysli sa tym akykolvek dokument,

ktory Zmluvu tvori alebo je jej suéastou, ako je Objednavka, neciastkova priloha, Cennik, VOP

apod.

IV) Registracia zakaznika

1) Na zdklade kontaktu Dodavatela Zakaznik vypini zdkaznicku kartu, ktord obsahuje tieto

2)

naleZitosti:

a)
b)
c)
d)
e)
f)

8)
h)
i)

)

k)

obchodné meno (uvedené v Zivhostenskom liste/ obchodnom registri),

faktura¢nd (postova) adresa (ulica, popisné &islo, mesto, PSC),

DIC, ICO,

kontaktné meno (telefdn, fax, e-mail, resp. ¢islo bankového spojenia),

kontaktné meno osoby zodpovednej za platby a Gctovnictvo (telefén, e-mail),

nazov Dodacieho miesta,

dodacia adresa (ulica, popisné &islo, mesto, PSC),

kontaktné mend a teleféonné ¢isla Dodacich miest,

otvaraciu dobu, popr. Zp6sob zdsobovania,

kontaktné meno osoby zodpovednej za objednavky — internetové (telefén, e-mail),
Zakaznik sa zavazuje pri podpise tejto Zmluvy priloZit Dodavatelovi fotokdpie vypisu
z obchodného registru alebo Zivnostenského listu, osvedcenie o prihlaseni k plateniu
dane z pridanej hodnoty a platnou zmluvou o zaloZeni bezného Uctu,

podmienkou registracie Zakaznika je schvalenie VOP Dodavatela (viz pfiloha VOP), ktoré
je potrebné zaslat potvrdené postou, alebo faxom na prislusné kontaktné miesta
Dodavatela Specifikovana v ¢l. X) tychto VOP.

Na zaklade registracie dostane Zakaznik zdkaznické Cislo a to najneskorsie do 3 pracovnych

dni,

, ktoré je Specifické pre kazdé Dodacie miesto a ktoré je povinny uvadzat u kazdej

objednavky.



V) Objednavka Tovaru

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

Zakaznik je opravneny vystavit Dodavatelovi Objednavku na Tovar ponukany v Katalégu, a to

bud pisomne (faxom, e-mailom, prostrednictvom e-shopu na uverejnenych internetovych

strankach, formou stalych objedndavok), telefonicky ¢i prostrednictvom zaznamove;j sluzby.

Objednavku je mozno dorucit Dodavatelovi v pracovné dni medzi 7:30 a 10:00 hod. a to den

pred stanovenym zavozom. Objedndvky dorucené Dodavatelovi mimo tuto uvedenu

pracovnu dobu sa povazuju za dorucené v 7:30 hodin najbliSieho nasledujiceho pracovného

dia.

Objednavka musi obsahovat najmenej tieto Udaje, ak sa strany nedohodnu inak:

a) Zdakaznické cislo stanovené Doddavatelom,

b) meno a priezvisko osoby opravnenej jednat menom/za Zakaznika v suvislosti
s Objedndvkou a jeho kontaktné Udaje (telefon, fax ¢i e-mail),

c) druh objednavaného Tovaru a jeho mnozstvo,

d) oznacenie Tovaru podla kodu v Katalogu,

e) adresu uréenu kpredaniu a prevziatiu Tovaru (Dodacie miesto), ktoré jev sulade
s Rozvozovym planom Dodavatels,

f) pozadovany termin dodania podla rozvozového planu, vinom pripade najblizsi zavozovy
den Zakaznika.

Vystavena Objedndvka je pre Zakaznika zavazna do okamihu poZadovaného terminu plnenia,

ktory je v sulade s tymito VOP alebo ktory bol inak vzajomne dohodnuty.

Objednavku, ktora nie je vystavena vsuladu stymi VOP, pripadne s inymi dokumentmi

tvoriacimi Zmluvu, je Dodavatel opravneny odmietnut alebo vratit Zakaznikovi k doplneniu a

poskytndt mu k tomu primeranud éasovu lehotu. Jej marné uplynutie ma za nasledok, ze sa na

Objednavku hladi, ako by nebola nikdy dorucena.

Dodavatel je opravneny neprijat Objednavku, pokial Zakaznik nemd ku dru vystavenia

Objednavky vyrovnané vsetky splatné zavazky voci Dodavatelovi.

V pripade, Ze Dodavatel nemd v lehote pozadovanej Zakaznikom k dispozicii potrebné

mnozstvo objednaného Tovaru, ozndmi to pisomne alebo telefonicky Zakaznikovi, zaradi ho

ako cakatela na objednany Tovar a vedie jeho Objednavku v evidencii rezervacii, jedine Ze

Zakaznik Objednavku (jej cast) po tomto oznameni zrusi. Ak nedéjde ku splneniu takej

Objednavky najneskorsie do 20 (dvadsiatich) pracovnych dni, povaZuje sa taka Objednavka za

zrusenad a hladi sa na nu, ako by nebola uskuto¢nena.

V1) Miesto dodania a prevziatia Tovaru

1)

2)

Tovar je dodavany na Dodacie miesto(a) Specifikované Zakaznickym cislom. K riadnemu
plneniu Objedndvky zo strany Dodavatela dochaza okamihom predania a prevziatia Tovaru
medzi Doddvatelom a Zakaznikom na adrese Dodacieho miesta, potvrdenym na Dodacom
liste.

Zakaznik je povinny objednany Tovar prevziat a pri prevziati dodavku riadne prehliadndt a
skontrolovat. Prevziatie Tovaru stvrdi Zakaznik podpisom a razitkom na Dodacom liste, ¢im
stvrdzuje predovsetkym zhodu v mnozstve a druhu prebereného Tovaru s Gdajmi uvedenymi
v Dodacim liste. Zakaznik zaisti, Ze potvrdenie na Dodacom liste bude obsahovat riadné
oznacenie Zakaznika a uvedenie mena a priezviska osoby, ktora prevziatie potvrdzuje.
Zakaznik je zodpovedny za to, Ze osoba preberajica Tovar je k tomu oprdvnena.



Vii)

3)

4)

5)

6)

1)

2)

3)

4)

5)

Zakaznik oznami Dodavatelovi vopred zoznam osOb opravnenych k prevziatiu Tovaru
v Dodacom mieste, najcastejSie uvedenim na Objednavke alebo v akomkolvek dokumente
tvoriacim zmluvu. Ak nebudu také osoby Zakaznikom oznamené, alebo ak nebude taka osoba
v okamihu dorucenia Tovaru pri predavani pritomna, potom bude Dodavatel povaZovat za
osobu opravnenu k prevziatiu Tovaru osobu, ktord spravidla prevziatie za Zdakaznika
potvrdzuje, alebo osobu, ktord v danom pripade v prevadzkovne Zakaznika vykonava funkciu,
s ktorou je preberanie dodavok spojené. Pokial' Zakaznik pripusti, aby preberanie Tovaru
uskutocnovali za neho i iné osoby, neZ tu uvedené, nemoéze sa v dosledku toho dovolavat
neplatnosti Zmluvy alebo sa zbavit zodpovednosti za plnenie svojich povinnosti podla
Zmluvy.

V pripade, ze po dodani dojde k akymkolvek pochybnostiam o dodavke z dévodu nejasného
alebo nepresného oznacenia Zakaznika na Dodacich listoch, povaZuje se dodavka Tovaru za
riadne splnenu a Zakaznikom prevziatu, jedine ak Zakaznik preukaZze, Ze Doddvatel musel
vediet, Zze k dodaniu doslo v rozpore s prislusnou Objednavkou.

Zakaznik je povinny bezodkladne pisomne informovat Dodavatela o zmenach Dodacich miest
uréenych k prevziatiu Tovaru. Do tej doby je doddvka Tovaru riadne splnena jej dodanim na
povodné Dodacie miesta a Doddavatel nezodpoveda za pripadné oneskorenie alebo Skody
spbésobené v suvislosti s takym dodanim Tovaru.

Okamihom prevziatia Tovaru doloZzenym Dodacim listom dochadza k prechodu nebezpecia
Skody na veci, sposobené hlavne nespravnym skladovanim alebo manipulaciou s Tovarom, na
Zakaznika.

Dal3ie podmienky dodania

Dodavatel prehlasuje, Ze vsSetok Tovar ponukany Doddavatelom v Katalégu spliuje
deklarovani hmotnost podla ponukového listu a akost odpovedajlicu zaviaznym normam
platnym v SR.

Tovar ponukany Dodavatelom v Kataldgu je urceny pre predaj na Uzemi Slovenskej republiky
a Zakaznik nie je opravneny ho bez prechddzajuceho pisomného suhlasu Dodavatela
exportovat.

Zakaznik je povinny poskytovat Dodavatelovi potrebnt sucinnost tak, aby Dodéavatel mohol
riadne a véasne plnit povinnosti podla Zmluvy, hlavne ak je Zakaznik povinny na Ziadost
Dodéavatela odovzdat vsetky potrebné informacie, podklady, 3pecifikicie, vysvetlenie a
upresnenie svojich poziadavkov nutnych k dodaniu objednaného Tovaru. Dodavatel je
povinny si potrebnt sucinnost v pripade potreby véas vyziadat a upozornit na fiu Zakaznika.
O dobu oneskorenia Zdkaznika s poskytnutim potrebné sucinnosti v suvislosti s dodavkou
Tovaru sa predlzuje termin dodania, stanoveny podla Zmluvy pre dodavku takéhoto Tovaru.
Dodavatel je opravneny pouZit pre plnenie svojich zavdzkov podla Zmluvy subdodavatela.
V takom pripade plati, Ze Dodavatel zodpoveda za poskytnuté pinenie tak, akoby plnil sam.
Dodavatel je opravneny ukoncit alebo prerusit dodavku akéhokolvek Tovaru ponutkaného
v Katalégu i v dobe platnosti takého Kataldgu, pokial o tom napred zverejni informaciu na
svojej oficidlnej internetovej adrese www.vandemoortele.sk, alebo inym zp6sobom.




Vi)

IX)

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Cena a platobné podmienky

Cena za Tovar poskytnuty Dodavatefom na zaklade Objedndvky Zdkaznika je stanovenad podla
Cenniku dohodnutého medzi oboma stranami.

Vystavenim Objednavky sa Zakaznik zavazuje k Uhrade ceny za objednany Tovar.

Zakaznik svojim podpisom na tychto VOP alebo na akomkolvek inom dokumente tvoriacim
Zmluvu potvrdzuje, Ze suhlasi s cenami za Tovar podla Dodavatelom predloZzeného ndvrhu
platného Cenniku, ak nie je medzi nimi pisomne dohodnuty Cennik iny.

V pripade, ked maju zmluvné strany medzi sebou uzavrenu kdpnu zmluvu v zmysle ¢l. 111)1)b)
tychto VOP ma Dodavatel pravo Cennik upravovat. O zmendach Cenniku sa Dodavatel
zavazuje informovat Zakaznika vopred. Novy Cennik nahradzuje ku driu svojej platnosti ten
predchadzajlci a stava sa sucasttou Zmluvy.

Cena za dodany Tovar bude uhradena hotovostne podla Dodacieho listu a Zakaznikovi je
vystaveny prijmovy pokladny doklad alebo na zadklade Faktury, ktord je zasielana postou na
dopredu dohodnutu fakturaénl adresu. Faktura vystavena Dodavatelom je platobny a
danovy doklad, ktory obsahuje vsetky naleZitosti stanovené pre takyto doklad prisluSnymi
pravnymi predpisy.

V pripade prvych troch dodavok realizovanych pre Zakaznika je Dodavatel opravneny
pozadovat na Zakaznikovi platbu v hotovosti oproti predania Tovaru. Rovnako tak tomu bude
aj v pripade, pokial bude Zakaznik v oneskoreni s Ghradou akejkolvek splatnej pohladavky
Dodavatela.

V pripade platby bankovnym prevodom poukazuje Zakaznik finanény obnos na bankovy ucet
Dodavatela, aby v den splatnosti Faktury tj. dannového dokladu, vystaveného na zaklade
potvrdeného Dodacieho listu, bola pripisana Ghrada na bankovy Ucet Dodavatela. Splatnost
Faktury odo diia vystavenia je stanovena dohodou.

Zakaznik je povinny v zaujme jednoznacnej identifikdcie platieb v pripade bezhotovostnej
Uhrady Faktury uvadzat variabilny symbol uvedeny Dodéavatelom na Fakture.

V pripade oneskorenia Zakaznika s uhradou splatnej pohladavky Dodavatela, vyuctovanej
Zakaznikovi v stlade so Zmluvou, bude Zakaznik povinny uhradit Dodéavatelovi zmluvny Urok
z oneskorenia vo vyske 0,05 % z dlhovanej Ciastky za kazdy den oneskorenia, pricom za den
Uhrady sa povaZuje den pripisania pefiaznych prostriedkov na Ucet Doddavatela.

10) Vlastnické pravo k Tovaru prechadza na Zakaznika aZ po Uplnom zaplateni Tovaru.

Prava zo zodpovednosti za vady a zaruky za akost

1)

2)
3)

4)

5)

Naroky Zakaznika a zavazky Dodavatela v stvislosti s vadami Tovaru a zarukou za akost su

obmedzné na tie, ktoré su vyslovne uvedené v tomto ¢lanku.

Dodavatel zodpoveda za mnozstvo, hmotnost a kvalitu poskytovaného Tovaru.

Dodavatel poskytuje na vietok Tovar zaruéni dobu vdizke uvedenej na jednotlivych

obaloch/karténoch Tovaru.

Prava zo zodpovednosti za vady a zo zaruky za akost uplatiiuje Zakaznik u Dodavatela

reklamdciou, ktord musi vykonat vcas, tj. bez odkladov potom, ¢o vadu zisti.

Vadami zjavnymi pri prevziati (dalej len ,,zjavné vady”) sa rozumie:

a) vada v mnoiZstve Tovaru, ktorou je rozpor medzi mnozstvom uvedenym na Dodacom liste
a mnozstvom skutocne prevziatym, vratane zamien poloziek,

b) teplota Tovaru, ktord neodpoveda jeho povahe,



c)

vada kvality Tovaru, ktord Zakaznik zistil bezprostredne pri prevziati Tovaru.

6) Rozpor medzi mnoZstvom Tovaru dodaného a objednaného sa nepovazuje za vadu, pokial sa

nejedna o rozpor v mnoZstve v zmysle odst. 5) tohoto ¢lanku. V tomto pripade sa plnenie

Dodavatela povaZuje za Ciastkovy.

7) Riadnym prevziatim tovaru sa rozumie otvorenie jednotlivych kartonov a prevedenie kontroly

Tovaru Zakaznikom a to do mnoZstva a kvality vyrobkov.

8) Vadami skrytymi su iné vady neZ vady zjavné, teda vady, ktoré v okamihu prevziatia Tovaru

nesporne existovali, aviak Zakaznik ich nemohol zistit pri prevziati.

9) Pre uplatnenie prav zo zodpovednosti za vady je Zakaznik povinny

a)

b)

dorucit Dodavatelovi reklamaciu najneskorsie do 10 (desiatich) dni od predania a
prevziatia Tovaru, a to pisomne (postou, kurierom, faxom, elektronicky) na prislusné
kontaktné miesta Dodavatela Specifikované v ¢l. X) tychto VOP.

pre moznost posudenia reklamacie v priebehu celého reklamac¢ného procesu udrzat
Tovar v prvotnom stave, ktory bol pri zisteni vady a zaroven pri pozadovanej teplote
podla povahy Tovaru, to vietko v sulade s hygienickymi podmienkami.

10) Obsahom zdelenia o reklamacii musia byt:

a)
b)
c)
d)
e)

f)

g)
h)

oznacenie Zakaznika resp. jeho Zakaznické Cislo a kontaktné udaje,

nazov a kdd Tovaru podla Katalogu Dodavatela,

mnozstvo vadného/chybajiceho Tovaru,

popis vady alebo spdsob, ktorym sa vada prejavuje a to vratane fotodokumentacie,
trvanlivost tovaru vratane kédu vyroby uvedenom na karténe (LOT kdd vo formate: AAA
9999)

uvedenie osoby opravnenej jednat v tejto veci za Zakaznika,

datum prevzatia reklamovaného Tovaru a Cislo prislusného Dodacieho listu,

u pisomnej reklamacie datum a podpis Zakaznika.

11) Reklamaciu, ktoru Dodavatel uzna ako opravnenu, vybavi v najblizSom moZnom termine,

najneskor do 30 (tridsiatich) pracovnych dni riadneho uplatnenia reklamacie. Uznanim

reklamacie zo strany Dodavatela je tiez poskytnutie nového plnenia. Doddavatel neuzna

reklamaciu, ktord nebola Zdkaznikom uplatnend vcas.

12) Reklamaciu vybavuje Dodavatel vidy s ohladom na povahu vady.

13) Pokial Doddvatel poskytne Zakaznikovi na zaklade jeho reklamacie nové plnenie, a aZ potom

vyjdu najavo skutoénosti, pre ktoré reklamacia nemala byt uznana, urobi Dodavatel

dodatocne vyuctovanie ceny nového plnenia.

14) Dodavatel nie je zodpovedny za nasledujice vady Tovaru:

a)
b)

c)

d)
e)

vady obalu Tovaru, ktoré neboli uplatnené pri predani a prevziati Tovaru,

vady spbésobené mechanickym poskodenim Tovaru zo strany Zakaznika alebo tretej
osoby,

vady v akosti, spésobené nespravnym skladovanim Zakaznika, ktoré mozZe spdsobit
zlepenie, deformaciu ¢i iné znehodnotenie vyrobkov,

vady, na ktoré bol Zakaznik dopredu upozorneny,

vady, na ktoré bola Zakaznikovi poskytnuta zlava,

15) Uplatnenie reklamacie neopravruje Zakaznika k neuhradeniu ceny za Tovar.



X) Kontaktné miesta

1)

2)

Kontaktnymi postovnymi adresami Zakaznika, su adresy, ktoré uviedol pri registracii u
Dodavatela a ktoré su zhodné s Vypisom z Obchodného registra.

Kontaktné miesta Dodavatela pre prijimanie akychkolvek ozndmeni a zdeleni Zakaznika
(hlavne Objednavok, reklamacii, atd.) su, ak nie je medzi stranami vyslovne zjednané inak,
nasledujuce:

Adresa sidla Dodavatela:

Vamix SK, s.r.o.

Karadzi¢ova ulica 8/A

821 08 Bratislava 2

Slovenska republika

ICO: 35827670 DIC: SK2020285828

Tel.: 00421 - 259 396 239 (len na predavanie objednavek)

Fax: 00421 - 259 396 200

E-mail: vamixcz@vandemoortele.com

Objednavky:

Tel.: 00421 - 259 396 239 Tel.: CZ: 00420 - 224 390 959 — 60
(telefonicky prijem objednavek v pracovné dni: od 7:30 do 10:00)

Fax: 00421 - 259 396 200 Fax CZ: 00420 - 224 390 965

Zaznamnik: 00420 - 224 390 982
E-mail: objednavky@vandemoortele.com

Centralna kanceldria Praha:

Vamix CR, organizaéni slozka
Bélohorska 95

169 00 Praha 6 - Bfevnov

Ceska republika

ICO: 64937691 DIC: CZ64937691

Tel: 00420 - 224 390 959 - 60

Fax: 00420 - 224 390 965

Zaznamnik: 00420 - 224 390 982
E-mail: vamixcz@vandemoortele.com

Reklamaicie, zakaznické oddelenie:

Bc. Martina Camlikova

Tel.: 00420 - 224 390 951

E-mail: martina.camlikova@vandemootrele.com

Obchodné oddelenie:

Ing. Vladimira Novakova

Tel.: 00420 - 224 390 989

E-mail: vladimira.novakova@vandemoortele.com




3)

Fakturacia:

Zderika Simova

Tel.: 00420 - 224 390 953

E-mail: zdenka.simova@vandemoortele.com

Finan¢né oddelenie:

Jana PSenickova

Tel.: 00420 - 224 390 974

E-mail: jana.psenickova@vandemoortele.com

Obidve zmluvné strany su kedykolvek opravnené zmenit urcené kontaktné
adresy/osoby/Cisla, avsak musi to najskor s dostatoénym predstihom pisomne oznamit
druhej strane.

XI) Dorucovanie

1)

2)

Ak neni vyslovne pre jednotlivé pripady stanovend v zmluve konkrétna forma urcitého
pravneho Ukonu, ozndmenie alebo zdelenie (dalej len ,,Ozndmenie”), musia mat vietky
Oznamenia podla Zmluvy pisomnd podobu a musia byt doruéené druhej strane postou,
kurierom, faxom alebo elektronicky na prislusné kontaktné miesto Specifikované v ¢l. X)
tychto VOP.

Ozndmenia sU povazované za dorucené:

a) u dorucenia postou druhym pracovnym driom nasledujicim po odoslani zasielky na
prislusnd kontaktnu adresu adresata, ak neni doloZzené skorsie dorucenie,

b) u dorucenia faxom okamihom, kedy faxovy pristroj odosielajiceho vytlaéi potvrdenie o
odoslani faxu na prislusné faxové Cislo adresata, pokial sa tak stane v pracovné dni medzi
7:30 a 17:00 hod., v opacnom pripade v 7:30 hod. prvého nasledujiceho pracovného
dna,

¢) udorucenia elektronicky okamihom odoslania elektronickej spravy na prislusnd emailovu
adresu adresata, pokial sa tak stane v pracovné dni medzi 7:30 a 17:00 hod., v opaénom
pripade v 7:30 hod. prvého nasledujucého pracovného dna, a pokial dorucenie spravy
bude odosielatelovi elektronicky potvrdené (mimo dorucenie Objedndavok).

Xll) Doverné informacie

1)

2)

Pri jednani o uzatvoreni Zmluvy, ako i v rdmci plnenia Zmluvy si m6zu zmluvné strany

umyselne ¢i nechtiac vzajomne poskytnut informacie, ktoré budd obchodnym tajomstvom

poskytujucej strany alebo budl povaZované poskytujuicou stranou za déverné (dalej len

,Doverné informacie”).

Za Doverné informdcie sa povazuju:

a) ujednanie zmluvy uzatvorenej medzi Zakaznikom a Doddavatefom, mimo ujednanie
obsiahnutych v oficialne vydanych dokumentoch Dodavatela tvoriacich Zmluvu, ako su
tieto VOP; a dalej



3)

4)

5)

6)

X1n)
1)
2)

3)

b) vsSetky informacie, ktoré su alebo by mohly byt sicastou obchodného tajomstva, hlavne
obchodné alebo marketingové plany, ponuky vratane cenovych, akékolvek navrhy
zmluvy, dohody alebo iné ujednania s tretimi stranami, informacie o vysledkoch
hospodarenia, o vztahoch s obchodnymi partnermi, pokial boli tieto v dobe ich sdelenia
zjavne oznacené v pisomnej podobe za ,doverné”; ak boli poskytnuté Ustne a tak i
oznacené jako dbéverné, je potreba, aby ich preddvajuca zmluvna strana v pisomnej
forme znovu zjavne oznadila ako informacie ,dbéverné”, a to najneskorSie do 10
(desiatich) dni ich zpristupnenia Ustnou formou.

Prijimajuica zmluvna strana je povinna zachovavat o DOvernych informéciach mléanlivost a

pouzit ich len k Ucelu, pre ktory boli predavajicou zmluvnou stranou poskytnuté, a zaviazat

k tomuto i vSetkych svojich zamestnancov ¢i iné osoby, ktoré maju k Dévernym informaciam

pristup.

Pokial su Doverné informacie poskytované v pisomnej podobe alebo vo forme textovych

suboroch na pocditatovych médiach, je predavajica zmluvna strana povinnd upozornit

prijimajucu zmluvna stranu na dévernost takéhoto materidlu jeho vyznacenim aspon na
titulnej stranke.

Zavazok mlcanlivosti podla tohoto ¢lanku nemd vplyv na plnenie pripadnej zakonnej

povinnosti sdelit informdacie vyZiadané opravnenymi Statnymi ¢i spravnymi orgdnmi a inymi

opravnenymi subjektami.

Zavazok milcanlivosti podla tohoto ¢lanku trva i po ukonéeniu Zmluvy do doby, nez budu

prislusné DAverné informacie zverejnené poskytujicou stranou alebo tretou osobou.

Trvanie a ukoncenie Zmluvy

Zmluva sa uzatvara s ucinnostou odo dia jej uzavrenia, ak neni zjednané inak.

Zmluva je uzavrenad na dobu neurcitu s vypovednou lehotou 2 mesiace. Ukonéenie platnosti

musi byt zdelené druhej strane pisomne, vratane spdsobu vyrovnavania zavazkov.

K ukonceniu Zmluvy méze dojst:

a) nazaklade dohody stran o ukonceni Zmluvy, alebo

b) pisomnou vypovedou ktoroukolvek zo zmluvnych stran bez udania dévodu s vypovednou
lehotou 2 (dva) mesiace, ktorad zaéne bezat prvym driom mesiaca nasledujiceho po
doruceni vypovede druhej strane, ak neni medzi stranami zjednané v Zmluve inak,
alebo

c) vdosledku odstupenia Zmluvy z dévodu a spésobom podla odst. 3) tohoto ¢lanku, ak nie
je medzi stranami zjednané v Zmluve inak.

Odstupenie od Zmluvy je mozné vyhradne z dévodu uvedenych v tomto odstavci 3), ak nenf

medzi stranami zjednané inak v Zmluve, a to na zédklade pisomného ozndmenia doruceného

druhej strane s uvedenim doévodu odstupenia a s Ucinkami odstupenia k okamihu dorucenia
takého oznamenia druhej strane. Dévody pre odstupenie su nasledujuce:

a) kaida zo zmluvnych stran je opravnend odstupit zo Zmluvy v pripade, Ze druha strana
vstupila do likvidacie, bola na fu zavedena nutena sprava, bolo u nej zahajené a prebieha
insolvencéné riadenie, bol u nej zamietnuty navrh na zahdjenie insolvenéného riadenia pre
nedostatok majetku, alebo bol u nej zahajeny vykon rozhodnutia (exekucia),

b) Zakaznik je dalej opravneny odstupit zo Zmluvy tieZz z dévodu podstatného porusenia
Zmluvy zo strany Dodavatela, za ktoré sa povazuje opakované neplnenie povinnosti



XIV)

4)

1)

2)

3)

Dodavatela podla Zmluvy, ktoré Dodavatel nenapravi ani v lehote 30 (tridsiatich) dni
dorucenia pisomnej vyzvy s upozornenim na také neplnenie.

c) Zéikaznik je dalej opravneny odstupit tiez Ciastkové Objednavky vystavené na zaklade
kdpnej zmluvy uzatvorenej v zmysle ¢l. IlI)1)b) tychto VOP, a to v pripade, Ze Tovar
dodany Dodavatelom podla zmluvy ma stucasne najmenej 3 (tri) vady, alebo sa zhodna
vada, ktord bola Dodavatelom opravovana, vyskytne po treti krat.

d) Dodavatel je opravneny odstupit od zmluvy tiez z dévodu podstatného porusenia Zmluvy
zo strany Zakaznika, za ktoré sa povazuje:

(i) oneskorenie suhradou splatnej pohladavky vyuctované Doddavatelom
Zakaznikovi podla Zmluvy, ktora trva dlhsie, nez 14 (3trnast) dni, alebo

(ii) opakované oneskorenie s Uhradou splatnej pohladavky vyucétované Dodavatefom
Zakaznikovi podla Zmluvy, alebo

(iii) export Tovaru zakupenych Zakaznikom Dodavatela na zdklade Zmluvy bez
predchadzajuceho pisemného suhlasu Dodavatela, alebo

(iv) iné podstatné porusenie povinnosti Zakaznika stanovenych mu Zmluvou.

e) odstupenim zmluvy zanikaju vSetky prava a povinnosti stran zo Zmluvy, mimo:

(i) tych, ktoré vzhladom k ich povahe maju trvat i po ukonceni Zmluvy, hlavne prava
a povinnosti obsiahnuté v ujednaniach o nadhrade Skody a zmluvnych pokutach, a
(ii) povinnosti Zakaznika k Uhrade ceny za skutocne poskytnuty Tovar.

f) k okamihu Gcinkov odstupenia Zmluvy:

(i) zanikaju vystavené Objednavky (alebo ich ¢ast) na dodavky Tovaru, ktoré neboli
k tomuto okamihu dodané; vo vztahu k Tovarom, ktoré boli k tomuto okamihu
dodané, ale neboli uhradené, zostdva Zmluva v platnosti a Zakaznik je povinny za
taky Tovar Dodavatelovi zaplatit zjednani cenu, ak neoznami Dodavatel
Zakaznikovi, Ze pozaduje namiesto Uhrady takych Tovarov ich vratenie;

(i) zanikaju vystavené Objednavky (alebo ich ¢ast) na dodavky Sluzieb, ktoré neboli
k tomuto okamihu poskytnuté, ak sa nedohodnu strany inak,

(iii) maju strany pravo vyucétovat zmluvné pokuty, ak st v Zmluve, ako su tieto VOP
zjednané a ak vznikla povinnost dotknutej strany k ich Ghrade.

Vsetky Oznamenia tykajuce se zaniku Zmluvy musi byt doruéena posStovou formou

doporuc¢eného dopisu na prislusnd kontaktnd adresu druhej strany a povazuju sa za

doru¢ené okamihom ich dodania prostrednictvom posty. Za dorucené sa povazuje i

Oznamenie, ktorého prevzatie bolo adresatom odmietnuté, ktoré nebolo vyzdvihnuté

v UloZznej dobe, alebo ktoré sa vratilo ako nedorucitelné, a doruéenie potom nastava ku dnu,

kedy sa odosielatel o takej skuto¢nosti dozvedel.

Dalsie a zdvereéné ujednanie

Kazdd zo strdn ma povinnost bez oneskorenia informovat druhl stranu o vsetkych
skutoc¢nostiach neuvedenych v Zmluve, ktoré mézu mat vplyv na plnenie zavazkov zo Zmluvy.
Zakaznik nie je opravneny prevadzat svoje prava a povinnosti podla Zmluvy, nech uz z ¢asti
alebo ako celok, bez predchadzajuceho pisomného suhlasu Doddavatela. Dodavatel sa
zavazuje, ze taky suhlas nebude bezd6vodne odopreny.

Dodavatel povazuje vSetky osobné Udaje poskytnuté Zakaznikmi v suvislosti so Zmluvou za
prisne doverné a prehlasuje, Ze s nimi naklada v sulade so zdkonom o ochrane osobnych
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

udajov, a zpracovava len také osobné uUdaje, ktoré su dostupné zverejne pristupnych
datovych suborov.

Zmluva je uzavrena podla pravneho radu Slovenskej rebubliky. VSetky zdleZitosti, ktoré nie su
vyslovne upravené v tychto VOP, sa budu riadit prislusnymi pravnymi predpismi Slovenskej
republiky.

Vseobecné obchodné podmienky Doddvatela platia odo dia ich vydania na oficidlnej
internetovej stranke Dodavatela www.vandemoortele.com do ich zrusenia alebo vydania

novych podmienok s neskor$im datumom a nadobuda Uéinnost druhym driom po takom
zverejneni. Novsie znenie vSeobecnych obchodnych podmienok rusi podmienky vydané
skorsie. Pravne vztahy medzi Zikaznikom a Dodavatelom sa posudzuju vidy podla
ustanoveni vSeobecnych obchodnych podmienok platnych v dobe uzavrenia prislusnej
Zmluvy.

Tieto vSeobecné obchodné podmienky platia podporne i v pripade, kedy Dodavatel zjedna so
svojim Zakaznikom zvlaStne podmienky pre nekatalégovy tovar. V pripade odchylnych
pisomnych ujednani plati prednostné ustanovenie zvlastnych podmienok.

Vsetky zmeny a doplnky Zmluvy, ktord bola medzi stranami zjednana pisomne, musia byt
prevedené tieZ v pisomnej forme a musia byt podpisané opravnenymi osobami Zakaznika a
Doddvatela.

V pripade, Ze ktorékolvek ustanovenie Zmluvy bude povaZované ze neplatné, v rozpore s
pravnymi predpismi alebo nevynutitelné, nebude tym akokolvek dotknutd ani ovplyvnenad
ucinnost alebo vynutitelnost ostatnych ustanoveni.

Vztahy touto Zmluvou neupravené sa riadia prislusnymi ustanoveniami obchodného zdkoniku
v zneni neskorsich predpisov.

V Prahe, diia 23. marca 2010
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odber.gislo (vyplni dodavatel).

PRILOHA K VOP A REGISTRACII ZAKAZNIKA

VYJADRENIE SO SUHLASOM S VOP

Svojim podpisom potvrdzujem, Ze suhlasim so V8eobecnymi obchodnymi podmienkami (VOP)
pre nakup a dodavky tovaru spol. VAMIX SR, s.r.o.

meno a priezvisko zodpovednej osoby skontroloval

(vypiste palickovym pismom) (vypIni dodavater)



